Katalog propisa 2022

Precis¢eni tekst Plana numeracije obuhvata sljedece propise:
1. Plan numeracije ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 021/14 od 06.05.2014),
2. Izmjene i dopune Plana numeracije ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 012/17 od 24.02.2017),

3. Izmjene i dopune Plana numeracije ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 009/22 od 25.01.2022), u kojima je
naznacen njihov dan stupanja na snagu.

PLAN

NUMERACIJE
("'Sluzbeni list Crne Gore", br. 021/14 od 06.05.2014, 012/17 od 24.02.2017, 009/22 od 25.01.2022)
I1UVOD

Plan numeracije utvrduje namjenu i nacin koris¢enja brojeva za pristup javnim elektronskim komunikacionim
mrezama i javnim komunikacionim uslugama i njihovu duZzinu, vrstu i strukturu.

Plan numeracije je u skladu sa Zakonom o elektronskim komunikacijama ("Sl. list CG", broj 40/13) i
preporukama Medunarodne unije za telekomunikacije (u daljem tekstu: ITU).

II STRUKTURA BROJEVA
Struktura brojeva iz Plana numeracije je odredena u skladu sa ITU-T preporukama E.164 i E.212.
1. Medunarodni broj

Medunarodni broj se sastoji od koda zemlje (CC-Country Code) i nacionalnog broja (N(S)N - National
(Significant) Number), kao §to je prikazano na slici 1.

Medunarodni broj

Kod zemlje Country code Nacionalni broj National (Significant) Number

cC N(S)N

S1. 1 Struktura medunarodnog broja
Medunarodni kod za Crnu Goru je 382.
Duzina medunarodnog broja u Crnoj Gori moze biti najvise 12 cifara.

Prilikom biranja medunarodnog broja iz Crne Gore potrebno je prvo birati medunarodni prefiks "00" ili "+",
zatim kod zemlje u koju se upucuje poziv i nacionalni broj prema planu numeracije te zemlje.

Medunarodni prefiks nije dio medunarodnog broja.
2. Nacionalni broj

Nacionalni broj se sastoji od nacionalnog odredisnog koda (NDC - National Destination Code) i pretplatnickog
broja (SN - Subscriber Number), kao $to je prikazano na slici 2.

Nacionalni broj

Nacionalni odredi$ni broj (National Destination Code) Pretplatnicki broj (Subscriber Number)

NDC SN

S1.2. Struktura nacionalnog broja

Zavisno od primjene, nacionalni odredisni kod moze da ima geografsko ili negeografsko znacenje.

Duzina nacionalnog broja u Crnoj Gori iznosi najvise 9 cifara.

Prilikom pozivanja pretplatnika iz drugog geografskog podrucja ili mobilne mreze, ili prilikom pozivanja broja
koji oznacava ostale negeografske usluge, potrebno je prvo birati nacionalni prefiks "0", zatim nacionalni odredi$ni
kod i pretplatnicki broj.

Nacionalni prefiks nije dio nacionalnog broja.
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2.1. Geografski broj
2.1.1. Nacionalni broj u javnoj fiksnoj mrezi

Nacionalni broj u javnoj fiksnoj mrezi ima geografsko znacenje. Nacionalni odredisni kod (NDC), u ovom
slucaju, odreduje geografsko podrucje i oznacava se kao geografski kod (TC-Trunk Code). Poslije geografskog
koda (TC), odnosno mrezne grupe slijedi pretplatnicki broj (SN ), kao §to je prikazano na slici 3.

Nacionalni broj u fiksnoj mrezi

Geografski kod (Trunc Code) Pretplatnicki broj (Subscriber number)

TC SN

S1. 3. Struktura nacionalnog broja u javnoj fiksnoj mrezi

Geografski kod sadrzi dvije (2) cifre, a ukupna duzina nacionalnog broja u javnoj fiksnoj mrezi je osam (8)
cifara. Za prvu cifru pretplatnickog broja ne mogu se koristiti cifre "0" 1 "1".

Prilikom pozivanja pretplatnika iz iste mrezne grupe (lokalni poziv) bira se samo njegov pretplatnicki broj.
Kori$¢enje nacionalnih brojeva u javnoj fiksnoj mrezi odobrava se u blokovima od 1.000, 10.000 ili 100.000
uzastopnih brojeva.

2.2. Negeografski broj
2.2.1. Nacionalni broj u javnoj mobilnoj mrezi

Nacionalni broj u javnoj mobilnoj mrezi ima negeografsko znacenje i sastoji se od nacionalnog odredisnog koda
(NDC - National Destination Code) i pretplatnickog broja (SN-Subscriber Number). Nacionalni odredi$ni kod se
alternativno oznacava i kao pristupni kod (SDN code - Service or Destination Network code), kao §to je prikazano
na slici 4.

Nacionalni broj u mobilnoj mrezi

Pristupni kod (Service or Destination Network code) Pretplatnicki broj (Subscriber Number)

SDN code SN

S1.4. Struktura nacionalnog broja u javnoj mobilnoj mrezi
Nacionalni odredis$ni kod sadrzi dvije (2) cifre i po€inje cifrom "6".
Duzina pretplatnickog broja u mobilnim mrezama iznosi Sest (6) cifara.

Koris¢enje nacionalnih brojeva u javnoj mobilnoj mrezi odobrava se u blokovima od 100.000 ili 1.000.000
uzastopnih brojeva.

2.2.2. Nacionalni broj za ostale negeografske usluge

Nacionalni broj za ostale negeografske usluge se sastoji od nacionalnog odredisnog koda (NDC - National
Destination Code) i pretplatnickog broja (SN- Subscriber Number). Nacionalni odredi$ni kod se alternativno
oznacava i kao servisni kod (SDN code - Service or Destination Network code), kao $to je prikazano na slici 5.

Nacionalni broj za ostale negeografske usluge

Servisni kod (Service or Destination Network code) Pretplatnicki broj (Subscriber Number)

SDN code SN

SI. 5. Struktura nacionalnog broja za ostale negeografske usluge
Nacionalni odredi$ni kod za ostale negeografske usluge sadrzi dvije cifre i poCinje ciframa "7", "8" 1 "9".

U slucaju da nacionalni odredi$ni kod pocinje cifrom "7", broj se koristi za uslugu univerzalnog pristupnog
broja, uslugu za komunikaciju izmedu masina (M2M - machine to machine communications), uslugu pristupa
poslovnim korisnicima i uslugu prenosa govora putem Interneta (VoIP).

Kada nacionalni odredisni kod pocinje cifrom "8", broj se koristi za uslugu besplatnog poziva i uslugu sa
raspodjelom troskova.
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Kada nacionalni odredisni kod pocinje cifrom "9", broj se koristi za uslugu sa dodatnom vrijednosti.
Duzina pretplatnickog broja za ostale negeografske usluge iznosi Sest (6) cifara, izuzev za pretplatnicke brojeve

¢iji je nacionalni odredi$ni kod "71", kada duzina pretplatni¢kog broja iznosi sedam (7) cifara.

Kori$¢enje nacionalnih brojeva za ostale negeografske usluge odobrava se pojedina¢no, izuzev za brojeve Ciji
nacionalni odredisni kod pocinje cifrom "7", kada se kori$¢enje odobrava u blokovima od 1.000, 10.000 ili 100.000
uzastopnih brojeva.

3. Kratki kodovi

Kratki kodovi, odnosno brojevi se upotrebljavaju za uslugu izbora operatora, hitne sluzbe, informacije, usluge
od drustvenog znacaja, usluge posredovanja i pomoc¢i, usluge koje operator pruza u okviru svoje mreze, kao i za
usluge na komercijalnoj osnovi.

Kratki kod po pravilu ima negeografsko znacenje i sastoji se samo od oznake usluge ili, od oznake usluge i koda
operatora, kao §to je prikazano na slici 6.

Kratki kod

Oznaka usluge Kod operatora

SI. 6 Struktura kratkog koda

Kratki kodovi po€inju sa cifrom "1" i njihova duzina je od tri do pet cifara, osim za brojeve namijenjene za
Usluge za socijalne i humane svrhe (evropski harmonizovani kratki broj), ¢ija je duzina 6 cifara.

Kratki kodovi sa prefiksima 11, 12 i 13 se biraju iz svih mreza.
Kratki kodovi sa prefiksom 14 se biraju samo u okviru mreze operatora.

Kratki kodovi sa prefiksima 15, 16, 17, 18 i 19 su namijenjeni da se biraju u okviru mreze operatora kojem je
boj dodijeljen na koris¢enje sa mogucénoscu pristupa i iz drugih mreza.

III POPIS BROJEVA I KODOVA ZA NUMERICKO PODRUCJE CRNE GORE

U Crnoj Gori se koristi otvoreni Plan numeracije..

Otvoreni Plan numeracije podrazumijeva upotrebu razli¢itih procedura biranja za lokalne pozive i za pozive
broja iz drugog geografskog podrucja ili mobilne mreze, ili prilikom pozivanja broja koji oznacava ostale
negeografske usluge. Lokalni pozivi se ostvaruju biranjem samo pretplatnickog broja, a pozivi prema drugoj
mreznoj grupi ili mobilnoj mrezi ili broju koji oznacava ostale negeografske usluge se ostvaruju biranjem
nacionalnog prefiksa 0, zatim geografskog ili nacionalnog odredi$nog koda i pretplatni¢kog broja.

1. Kodovi i prefiksi

Medunarodni kod 382
Medunarodni prefiks 00 ili +
Nacionalni prefiks 0
Kratki kodovi 1xx,1xxx,1xxxX, 116XxX
Nacionalni odredisni kod za geografske brojeve '- geografski kod 2x, 3%, 4x ili 5x
Nacionalni odredi$ni kod za mobilne mreze - pristupni kod 6x
Nacionalni odredi$ni kod za ostale negeografske usluge - servisni kod 7x,8%,9x

2. Geografski brojevi

Geografski kod (TC) ima oblik: 2x, 3x, 4x ili 5x

X o Nacionalni odredi$ni kod
Mrezna grupa (opStina) (Geografski kod)
Podgorica (Podgorica, Tuzi, Danilovgrad, Kolasin) 20
Bar (Bar, Ulcinj) 30
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Herceg Novi (Herceg Novi) 31
Kotor (Kotor, Tivat) 32
Budva (Budva) 33
Niksi¢ (Niksi¢, Savnik, Pluzine) 40
Cetinje (Cetinje) 41
Bijelo Polje (Bijelo Polje, Mojkovac) 50
Berane (Berane, Andrijevica, RoZaje, Plav, Petnjica, Gusinje) 51
Pljevlja (Pljevlja, Zabljak) 52

3. Negeografski brojevi

3.1 Kodovi za mobilne mreze

Nacionalni odredi$ni kod za mobilne mreZe ima oblik 6x.

Mobilna mreza Naciona.lni odyediéni kod
(Pristupni kod)
Telenor 69
Crnogorski Telekom 67
Mtel 68
Telenor 63
M-tel 60
Crnogorski Telekom 66

3.2 Kodovi za ostale negeografske usluge

Nacionalni odredi$ni kod za ostale negeografske brojeve ima oblik: 7x, 8x i 9x.

Vrsta usluge Nacionalni'od.rediéni kod
(Servisni kod)

Usluga jedinstvenog pristupnog broja 70

Usluga za kqmunikaciju izmedu masina (M2M - machine to machine 7
communications)

Usluga pristupa poslovnim korisnicima 77

Usluga prenosa govora putem Interneta (VoIP) 78

Usluga besplatnog poziva (Free-phone servis) 80

Usluge sa raspodjelom troskova 83

Usluge sa dodatnom vrijednosti koje pruzaju operatori 94

Usluge sa dodatnom vrijednosti koje pruzaju drugi pravni subjekti 95

4. Kratki kodovi/brojevi
Kratki kod ima oblik 1xx,1xxx,1xxxx ili Ixxxxx
Naziv sluzbe ili usluge | Kratki kod |

10 - Izbor operatora

Izbor operatora |

10aba=1do9,b=1do9 |

11 - Pozivi u hitnim slu¢ajevima, usluge od drustvenog znacaja i informacije

Jedinstveni evropski broj za pozive u hitnim slucajevima

112

Usluge za socijalne i humane svrhe (evropski harmonizovani kratki broj)

116xxx

Pravni ekspert doo, Podgorica



Katalog propisa 2022

Kontakt centar za nestalu djecu 116000
Kontakt centar za pomo¢ Zrtvama kriminala 116006
Kontakt centar za pomo¢ djeci 116111
Kontakt centar za medicinske savjete 116117
Kontakt centar za emocionalnu podrsku 116123
Kontakt centar za pomo¢ Zrtvama trgovine ljudima 116666
Univerzalna sluzba informacija o telefonskim brojevima 1180
Obavjestenje o telefonskim brojevima pretplatnika 118a,a=1do 9

12 - Usluge posredovanja i pomo¢i
Posredovanje medumjesnih razgovora 1200
Posredovanje medunarodnih razgovora 1201
Policija 122
Sluzba zastite i spaSavanja 123
Hitna medicinska pomo¢ 124
Tacno vrijeme 125
Telegrami 126
Prijava smetnji 127ab, a=0 do 9, b=0do 9
Pomo¢ na putu 128aa=0do 4
Sluzba za obavjestavanje i uzbunjivanje 1285
Sluzba za sigurnost na moru 129

13 - Usluge opsteg znacaja

Prognoza vremena 1325
Stanje na putevima i druge putne informacije 138a a=0 do 4

14 - Usluge koje pruZa operator u okviru svoje mreZe

Usluge koje pruza operator korisnicima u okviru svoje mreze

14aX ili 14aXX
a=0 do 4 govor
a=5 do 9 SMS

X ili XX - kombinacija brojeva

15,16,17 i 18 - Usluge koje pruza operator sa moguénoséu pristupa iz drugih mreza

Usluge koje pruza operator sa mogucnoscu pristupa iz drugih mreza

15aX,a=0do 6
156XX,b=7do 9
16aX, a=0do 4
16bXX, b=5do 9
17aX,a=0do 4
176XX,b=5do 9
18aX,a=0do 4
18bXX,b=5do 9
X=0do9

19 - Pristup Internetu, taksi i ostale usluge

Pristup Internetu

194XX

Taksi usluge

195XX
196XX
197XX

Ostale usluge

198XX
199XX
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IV PRELAZNA ODREDBA

Za uslugu za komunikaciju izmedu masina (M2M - machine to machine communications) od 01.01.2023.
godine moraju se koristiti isklju¢ivo nacionalni brojevi za ostale negeografske usluge sa nacionalnim odrediSnim
kodom (SPN) "71". Svi nacionalni brojevi koji se koriste za M2M usluge, a nijesu iz opsega sa nacionalim
odredisnim kodom "71", moraju sa zamjeniti sa nacionalnim brojevima za ostale negeografske usluge sa
nacionalnim odredisnim kodom (SDN) "71" do 01.09.2025. godine.

V PRESTANAK VAZENJA

Danom stupanja na snagu ovog Plana prestaje da vazi Plan numeracije ("Sluzbeni list Crne Gore" broj: 34/09,
65/09111/10).

VI STUPANJE NA SNAGU

Ovaj Plan numeracije stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom listu Crne Gore".

ODREDBE KOJE NIJESU USLE U PRECISCEN TEKST

IZMJENE I DOPUNE PLANA NUMERACIJE
("'Sluzbeni list Crne Gore", br. 012/17 od 24.02.2017)

Clan 2
Operatori su duzni da svoj rad usklade sa ovim Izmjenama i dopunama Plana numeracije u roku 30 dana od dana

njihovog stupanja na snagu.
Clan 3

Ove Izmjene i dopune Plana numeracije stupaju na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom listu
Crne Gore".
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